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1

Развитие инфраструктуры доступа в Интернет 

+ 2 865 нп

(+ 653 тыс. чел.) 

LTE в населенных пунктах 
(100-500 чел)

2023

ШПД для социальных 
учреждений

2019-2023 
(всего) 

+ 4,6 тыс. 

объектов 

+ 2 170 км

(Камчатка-Чукотка)
Магистральные ВОЛСы

Спутниковый Интернет
3 тестовых КА 

(низколеты)

4 734 нп

(1 075 тыс. чел.) 

81 тыс. 

объектов 

19 тыс. км ВОЛС 

4 КА 

(геостационар) 



2

Развитие инфраструктуры почтовой связи 

+ 1 270 
Ремонт отделений 
почтовой связи

2023

Открытие в отделениях ПВЗ

2019-2023 
(всего) 

+ 4 048 

+ 1 новый 
сортировочный 

центр 

Увеличение мощности 
сортировочных центров 

3 072 

4 048 

8 новых 
сортировочных 

центров 



3

Развитие инфраструктуры оказания госуслуг 

в электронном виде 

+ 9 млн 
Пользователи портала 
(млн чел.)

2023

Доступные госуслуги 
в электронном виде

Всего 

+ 805 

110 млн 

1 312 

Получение электронных медицинских документов 30 млн

Оформление единого пособия на детей 

и беременных женщин
16 млн

Получение онлайн выписки из ЕГРН 13 млн

Получение налоговых уведомлений 12 млн

Получение цифрового полиса ОМС 0,5 млн

Новые 
госуслуги



4

Развитие инфраструктуры оказания госуслуг 

в электронном виде 

Заказы госуслуг 

(млн)

1

Госуведомления 

(млрд)

2

Дневная аудитория 

(млн пользователей) 

4

Пошлины и штрафы 

(млрд рублей)

3

601

2023

3,6

188

11

2023/2022 год 2023/2019  год 

+28%

+ 5%

+ 24% 

+14,6%

x4

x10

х2,8 

x5 



5

Развитие новых технологий и сервисов 

Количество пользователей Количество обращений

Госключ
8,5 млн 

(x8)

8,4 млн подписанных 

документов 

(x10)

Госдоки
8,3 млн 

(+88%)

8 млн предъявлений 

(+78%)

Госуслуги Культура
8,4 млн 

(+22%) 

29 млн билетов 

(+34,3%)

Госуслуги Авто
7,6 млн 

(+77%) 

35,3 тыс европротоколов 

(x7)

Госуслуги Дом
2,7 млн 

(запуск в 23 году)

720 тыс обращений в УК

1 млн счетов оплачено



6

Государственная поддержка ИТ-отрасли 

Выручка (на ОСН),

трлн рублей

1

Реализация собственных 

продуктов и услуг, 

трлн рублей

2

Доля в ВВП

4

Численность 

сотрудников, тыс. чел. 

3

5,5 

2023

2,8

857

1,98%

2023/2022 год 2023/2019  год 

+43,2%

+30,9%

+12,7%

+0,22 п.п

x2,6

x2,9

x1,5

x1,5



7

Реализованные меры поддержки 

+ 40 тыс. ипотек

(350 млрд рублей) 
Льготная ипотека для ИТ

2023 2019-2023 (всего) 

45 тыс. ипотек

(398 млрд рублей

Гранты стартапам и разработчикам
+ 180

(0,9 млрд рублей) 

955

(18,5 млрд рублей) 

+12 

(6,3 млрд рублей) 
Гранты заказчикам 

89 

(25,4 млрд рублей)

Льготные кредиты разработчикам
+ 11

(7,7 млрд рублей) 

39

(17,4 млрд рублей)

Льготные кредиты заказчикам 
+ 16

(1,1 млрд рублей) 

128

(67,6 млрд рублей)



8

Подготовка ИТ-специалистов 

тыс. чел

Зачислено 

в 2023 год

Всего 

зачислено

Всего 

завершили обучение

Обучение старшеклассников 

и студентов колледжей 

программированию 

216,7 395,1 100,8

Обучение студентов на 

цифровых кафедрах
168,4 278,5 86,1

52,8 62,3

113,9 114,5 126,8

2019 2020 2021 2022 2023

x2,4

Контрольные цифры 

приема в ВУЗы 

на ИТ-специальности 

(бюджетные места), 

тыс. чел.



9

Обеспечение кибербезопасности 

Заблокировано 

фишинговых ресурсов

1

Заблокировано 

мошеннических звонков

2

Сайтов, использующих 

российский сертификат 

безопасности соединения 

4

Зарегистрировано 

инцидентов в сфере ИБ 

3

122 тыс.

2023

571 тыс.

202 тыс.

+6,6 тыс.

по отношению 

к 2022 г. 

x4 

-24% 

+16% 

+36% 


