
Результаты экспертного опроса:  
 

Развитие Электронного правительства  -  
итоги 2013 года 



Опрос регионов и муниципалитетов 

Опрос проводился по закрытой рассылке  руководителям региональных  
органов власти, ответственных за информатизацию, а также представителям 
22 органов местного самоуправления Урала, Сибири и Дальнего Востока. 

 

На вопросы получены ответы от 57 (из 83 регионов  - 69%) и от 20 
муниципалитетов. 



Опрос регионов и муниципалитетов 

Как вы оцениваете деятельность федеральных органов 
власти в сфере электронного правительства в целом? 

24% 

55% 

21% 

Положительно, есть значимые 
результаты 

Нейтрально, ничего 
существенного не сделано 

Отрицательно, ситуация 
только ухудшилась 



Опрос регионов и муниципалитетов 

В части перехода на оказание услуг в электронном 
виде? 

21% 

61% 

18% 

Есть значимые результаты 

Ничего существенного не 
сделано 

Ситуация ухудшилась 



Опрос регионов и муниципалитетов 

В части организации межведомственного 
электронного взаимодействия? 

43% 

39% 

18% 

Есть значимые результаты 

Ничего существенного не 
сделано 

Ситуация ухудшилась 



Опрос регионов и муниципалитетов 

В части совершенствования методической и 
нормативно-правовой базы? 

18% 

68% 

14% 

Есть значимые результаты 

Ничего существенного не сделано 

Ситуация ухудшилась 



Опрос регионов и муниципалитетов 

Оценка уровня федеральной поддержки процессов 
информатизации вашего региона? 

7% 

33% 

41% 

19% 

Высокий 

Средний 

Низкий 

Поддержка отсутствует 



Опрос регионов и муниципалитетов 

Учитывается ли ваше мнение при принятии решений в 
сфере развития электронного правительства? 

12% 

40% 

48% 

да, учитывается 

учитывается частично 

нет, не учитывается 



Опрос регионов и муниципалитетов 

Приоритетные направления региональной 
информатизации 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Разработка региональных приложений для УЭК 

Использование облачных технологий 

Выпуск универсальных электронных карт 

Построение и развитие телекоммуникационных сетей 

Оптимизация процессов оказания услуг в электронном виде 

Информатизация РОИВ 

Информатизация ОМСУ 

Развитие широкополосного доступа в интернет 

Обеспечение информационной безопасности 

Популяризация сервисов электронного правительства 

Создание многофункциональных центров 

Перевод услуг в электронный вид 



Опрос регионов и муниципалитетов 

Приоритетные направления муниципальной  
информатизации 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Выпуск универсальных электронных карт 

Оптимизация процессов оказания услуг в электронном виде 

Использование облачных технологий 

Информатизация РОИВ 

Развитие широкополосного доступа в интернет 

Обеспечение информационной безопасности 

Построение и развитие телекоммуникационных сетей 

Информатизация ОМСУ 

Популяризация сервисов электронного правительства 

Создание многофункциональных центров 

Перевод услуг в электронный вид 


