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ИНФРАСТРУКТУРА

80 офисов

354 ТОСПа

1483 окна приема

34 окна для бизнеса

2166 штатных единиц

Доля граждан, имеющих доступ

к получению услуг в МФЦ- 97%



ИНТЕГРИРОВАННАЯ ИНФОРМАЦИОННАЯ 
СИСТЕМА ЕДИНОЙ СЕТИ МФЦ РОСТОВСКОЙ 

ОБЛАСТИ 

Информационная система 

интегрирована с ключевыми органами 

власти:

• Министерство внутренних дел

• Росреестр

• Пенсионный фонд России

По итогам проведения

Всероссийского конкурса

«Лучший многофункциональный центр»

Уполномоченный МФЦ Ростовской области

трижды получил благодарность Правительства

Российской Федерации

в номинации

«Лучшая практика по информатизации».



ПРИНЦИПЫ ПОСТРОЕНИЯ

Центры услуг 

«Мои Документы»

Уполномоченный МФЦ 

Ростовской области

Правительство 

Ростовской области

Децентрализованная система управления



ИСТОРИЯ РАЗВИТИЯ 
ИНФОРМАЦИОННОЙ СИСТЕМЫ МФЦ

• Запуск Информационной системы МФЦ во всех МФЦ области

• Новая версия Информационной системы МФЦ

• Создание единой системы управления порядками предоставления услуг

• Интеграция с порталом государственных услуг

• Обеспечение предоставления государственных услуг Управления по вопросам

миграции ГУ МВД России по Ростовской области и Управления Федеральной службы

государственной регистрации кадастра и картографии по Ростовской области

2014

2012

• Первая версия Информационной системы установлена в

МФЦ Сальского района2009



ЗАЩИЩЕННАЯ 
ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННАЯ СЕТЬ МФЦ
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