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Управление информатизации Пензенской области  

440025, г. Пенза, ул. Московская, 75  

E-mail: ui @obl.penza.net 

(8412) 66-00-45 
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5  диспетчерских центров, 32 подстанции  
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Облако 
 с использованием 
отказоустойчивых 

кластеров и 
резервированием 

 

 

ГИС 
Argis Server (ESRI)  

Средства 
коммуникации 

на базе Lync Enterprise Voice 
с интеграцией  Lync Server 

2010 



Автоматизированные рабочие места 

системы 

 АРМ диспетчера приема 
вызовов; 

 АРМ диспетчера 
направления; 

 АРМ бригады СМП; 

 АРМ диспетчера гаража; 

 АРМ администратора; 

 АРМ «Отчеты»; 

 АРМ старшего врача. 
 

Автоматизированные рабочие места системы: 
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Арм диспетчера гаража 

Наблюдение за текущим положением машин 

в режиме реального времени 
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Арм бригады СМП Арм диспетчера приема вызовов 

Бригада 

 «В сети» 

АРМ диспетчера направления 
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Отображение любых 

показателей на карте с 

привязкой к 

местоположению 

Определение очагов и особенностей 

заболеваний в Пензе 



Результаты внедрения:  

  245  (100 %) автомобилей скорой медицинской помощи  оборудованы системами ГЛОНАСС; 

закуплены планшетные компьютеры для бригад СМП; 

 созданы автоматизированные рабочие места для диспетчеров; 

создана единая диспетчерская служба; 

сокращение расходов ГСМ: оборудование автомобилей датчиками контроля топлива 
позволяет выявлять и пресекать сливы и последующую накрутку пробега (до 20%); 

повышение качества оказания первой помощи на месте за счет консультации бригады 
скорой помощи специалистами районной больницы в режиме реального времени. 
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сокращение времени доезда   до  20 мин 
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Затраты на реализацию 

проекта составили   
58 412 710,00 

 

Период внедрения – 2011-2012г.г. 

Количество разработчиков – 20 чел.  

Количество пользователей – 345 чел.  



Спасибо за внимание! 
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